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Asunto: Justificacion por diferencia entre la fecha de la Factura 117 y la fecha del Acta de Recibo
a Satisfaccion.

Por medio de la presente, me permito exponer la razén por la cual la fecha de expedicién de la
Factura UT 117, generada el 05 de diciembre del presente afio, no coincide con la fecha del
correspondiente Acta de Recibo a Satisfaccion, suscrita el 28 de noviembre de 2025.

Durante los dias finales de noviembre y los primeros dias de diciembre, la plataforma de
facturacion electronica empleada por la Uniobn Temporal registré fallas intermitentes en su
funcionamiento. Estas interrupciones, asociadas usualmente a la alta carga del sistema por los
cierres contables del mes, impidieron la emisién oportuna de varios documentos tributarios
programados para ese periodo. Las incidencias fueron reportadas oportunamente al proveedor
tecnoldgico, quien restablecié la operacién normal dias después.

Paralelamente, se adelantaron procesos internos de verificacién y depuracién documental,
orientados a consolidar la informacién técnica y administrativa asociada a las actividades
ejecutadas, asi como a validar los soportes que deben acompafar la factura electronica. Este
ejercicio de revision es indispensable para garantizar que lo facturado cumpla estrictamente con
los lineamientos contractuales y las disposiciones fiscales vigentes.

Una vez superados los inconvenientes con la plataforma y finalizados los controles internos, se
procedi6 a la emision de la Factura UT 117 en la fecha mencionada.

Agradecemos su comprension frente a esta situacién que excedid nuestro control y reiteramos
nuestra disposicion para atender cualquier requerimiento adicional que se considere necesario.

Cordialmente,
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